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Projet de quartier 2024-2030

Les habitantes et les habitants en parlent :

« C’est un quartier vivant. Et il y 
a pas mal de solidarités entre les 
personnes     »

de foyers à 
bas revenus

33%
de familles 
monoparen-
tales

« Moi ce que j’aime c’est les associa-
tions. Il y a le Centre Paris Anim. Les 
stages de vacances sont de qualité. 
Avant j’allais à l’ENS Torcy pour les 
bains de langues   »

Le quartier est apprécié pour :

29%
> Son esprit village, ses mixités sociales et 
culturelles

> Ses commerces de proximité et son dyna-
misme associatif

> L’accessibilité et les transports en commun

20 422 habitantes 
et habitants

© Apur - David Boureau

CHAPELLE
SUD

26%
de 15-29 ans

* Apur (données au périmètre statistique des IRIS) – Insee, RP 2014-2020 ; 
Caf de Paris 2016-2022 ; Préfecture de Paris inventaire SRU 2016-2022



Les projets structurants du quartier La Chapelle Sud
Pacte parisien pour les quartiers populaires 2024-2030
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Quartier populaire

Projet structurant à venir

Projet structurant existant

ET AUSSI

Projets existants
2e édition du Défi foyers 
alimentation positive
Démarche de sensibilisation à une 
alimentation saine et de qualité.

Dispositif Plan Régional 
d’Insertion des Jeunes
Favoriser l’insertion professionnelle 
des jeunes de 16 à 25 ans sans 
emploi, ni en formation.

Dispositif Réussite Educative
Un accompagnement individuel 
renforcé des enfants rencontrant 
des difficultés scolaires

Projets à venir
Nouvelle ressource à destination 
des parents d’ados
Lieu d’échange à destination 
des parents pour aborder leurs 
questions et leurs difficultés  
avec leur adolescent.

Nouvelle ressource de médiation 
interculturelle
Renforcer l’accompagnement 
les habitants du secteur qui sont 
de nationalité étrangère vers les 
institutions et renforcer les liens, 
notamment avec les écoles.

Nouvelle ressource 
d’accompagnement physique 
des enfants vers les structures 
de loisirs et de soins
Faciliter l’accès aux loisirs  
et aux soins des enfants.

s.

Dispositif Aller Vers l’Emploi 
dans les Quartiers
Présence d’un médiateur emploi 
de proximité et pieds d’immeubles 
sur l’emploi et accès aux droits.

Une mairie mobile
Espace permettant à toutes et tous 
d’accéder aux services publics près 
de chez soi et sans rendez¬-vous.

Une nouvelle piste cyclable
Rue d’Aubervilliers.

Vers des quartiers résilients
Diagnostic et plan d’action  
à l’échelle micro-locale pour  
une adaptation des quartiers  
à la survenue de crises liées  
au changement climatique.

Forum de rentrée
Forum à destination des 

acteurs éducatifs, des élèves 
et de leurs parents pour 

présenter les ressources locales 
d’accompagnement à la scolarité, 

d’accès aux loisirs et aux vacances.

Territoire Zéro Exclusion 
Énergétique

Accompagnement des foyers  
par les Compagnons Batisseurs.

Rue aux écoles
Piétonnisation de la place des 

Messageries de l’Est.

Cour Oasis et inclusive à l’école 
élémentaire Guadeloupe

Aménagement de la cour de 
récréation  pour créer un espace 
rafraîchi, plus agréable à vivre au 

quotidien.

Réseau d’accueil des élèves 
exclus de moins de 5 jours
Mise en place d’un parcours 
d’accueil dans les structures  
du quartier.

Nouvelle Rue aux enfants
Animations ludiques à destination  

des enfants et familles.

Esplanade  
Nathalie Sarraute

18e

Dispositif « Ouvrir l’École  
aux Parents pour la Réussite des 

Élèves » à l’école Doudeauville
Ateliers de français pour  

les parents d’élèves ne maîtrisant 
pas la langue visant à favoriser  

le lien école/familles.



Les principaux enjeux et besoins du quartier

Un espace public partagé et 
apaisé

Au Nord de la station de métro 
Chapelle, la Chapelle Sud est un 
quartier entouré d’un axe ferro-
viaire et d’un axe routier important 
de l’arrondissement. Il est majori-
tairement composé d’habitat pri-
vé et connait un fort taux de sur 
occupation et de mal-logement. 
Le quartier fait l’objet d’une atten-
tion particulière dans le cadre de 
« Territoire Zéro Exclusion Énergé-
tique », déployé sur l’arrondisse-
ment, afin d’identifier les foyers et 
de réaliser des travaux de rénova-
tion.

Il a par ailleurs connu d’impor-
tantes transformations urbaines, 
qui ont pu occasionner des conflits 
d’usage de l’espace public qui se 
poursuivent de manière plus dif-
fuse. En effet, la création de l’es-
planade Nathalie Sarraute et les 
équipements de la rue Pajol ont 
apporté un nouveau souffle au 
quartier. Il s’agit également d’un 
quartier de commerces dits « exo-
tiques » attirant une part impor-
tante de population extérieure au 
quartier, et une occupation impor-
tante des espaces extérieurs. Dans 
ce contexte, il s’agit de profiter de 
la mutation d’une voie routière, 
celle de la Place des Messageries 
de l’Est, en « rue aux écoles » pour 
favoriser une occupation positive 
de l’espace public.

Dans le même sens, et profitant 
de l’expérimentation « Vers des 
quartiers résilients », il s’agit de 
développer des actions de court 
et moyen terme de gestion de l’es-
pace public avec l’ensemble des 
services techniques y intervenant.

Une éducation à l’appropriation 
des contenus et outils numé-
riques

Les structures associatives té-
moignent du fait que les jeunes 
maitrisent souvent mal l’outil in-
formatique et les sites adminis-
tratifs rendant alors les premières 
démarches d’orientation scolaire 
et d’insertion socioprofessionnelle 
(Permis de conduire, CV et lettre 
de motivation) difficiles d’accès. 
L’enjeu est alors de proposer da-
vantage de permanences numé-
riques orientées vers les jeunes et 
adaptés à leurs besoins.

Par ailleurs, le fort usage des ré-
seaux sociaux par les jeunes a des 
impacts néfastes sur leur santé 
mentale et émotionnelle. Il est 
pour autant compliqué pour les 
acteurs jeunesse et de la préven-
tion de s’adapter à cette évolution 
des pratiques. L’objectif est de pré-
venir les risques et accompagner 
les jeunes. En particulier, l’éduca-
tion à la sexualité à l’ère d’Internet 
reste un enjeu et la confrontation 
à des situations de prostitution 

pour certaines jeunes filles est très 
préoccupante pour les acteurs 
jeunesse du territoire, mobilisés 
sur le sujet. 

L’accès à un emploi de qualité

Le taux de chômage est de 13% en 
2019. Le dispositif Aller Vers dans 
les Quartiers, déployé sur le quar-
tier, est un outil pour mobiliser un 
public éloigné du service public de 
l’emploi et une opportunité pour 
renforcer les structures locales 
d’accompagnement vers l’emploi. 
Il s’agit aussi de lever les freins à 
l’emploi, notamment linguistiques 
et numériques, et permettre l’ac-
cès à un emploi de qualité et de 
proximité en développant des ral-
lyes emploi.

La politique de la ville à Paris
La Ville de Paris conduit une politique volontariste en direction de ses 35 quar-
tiers populaires. Ces quartiers bénéficient de moyens de la Ville renforcés pour 
répondre aux problématiques sociales et urbaines :
n  Des agents publics, au contact de la population et des associations : les 
équipes de développement local
n  Un soutien financier pour les associations de proximité 
n  Le développement de services et équipements publics municipaux adaptés 
et de qualité sur ces territoires
n  Un dialogue avec les habitantes et les habitants, pour écouter leurs besoins 
et soutenir leurs initiatives (Budget Participatif, Fonds de Participation des 
Habitants…)

n Un travail partenarial pour renforcer l’action des différents partenaires de la 
Ville de Paris (Préfecture, Rectorat, Caisses de Sécurité Sociale, bailleurs...)


